INFORME DE ACTIVIDADES CONTRATISTA

1. DESCRIPCION GENERAL

TIPO DE CONTRATO

PRESTACION DE .
SERVICIOS Ne: 303 ANO: 2025

DE: PROFESIONALES
CONTRATANTE: MUNICIPIO DE ALGECIRAS (H)
NOMBRE O
RAZON SOCIAL: | ROSMERY GALEANO AYA
_ NIT O CC: 55.176.823
CONTRATISTA: REPRESENTANTE | ,
LEGAL:
CC: NA
Prestar los servicios profesionales especializados para la actualizacion
y seguimiento a los documentos establecidos en el programa de
OBJETO DEL auditoria para el mejoramiento de la calidad PAMEC y procesos de
CONTRATO: verificacion a la E.S.E municipal en referencia y contrarreferencia, red

de comunicacion y reporte diario de disponibilidad en el municipio de
Algeciras(huila).

No. CERTIFICADO DE

DISPONIBILIDAD 2025000882
PRESUPUESTAL
No. REGISTRO
PRESUPLESTAL. | 2025001019 FUENTE | 1.2.3.2.29.02-COLJUEGOS - CSF
VALOR INICIAL $9.000.000
(CONTRATO): NUEVE MILLONES DE PESOS M/CTE
N°1 NO APLICA
VALOR ADICIONAL (o> NG APLICA
VALOR TOTAL NUEVE MILLONES DE PESOS ($9.000.000) M/CTE.)
PLAZO INICIAL: TRES (3) MESES, CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA
(dd/mm/aa) DE INICIO, HASTA EL 30 DE DICIEMBRE DE 2025
PLAZO ADICIONAL: | N°1 NO APLICA
(dd/mm/aa) N2 NO APLICA
PLAZO TOTAL TRES (3) MESES, CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA

DE INICIO, HASTA EL 30 DE DICIEMBRE DE 2025

FECHA ACTA DE
INICIO: (dd/mm/aa)

11 DE OCTUBRE DE 2025

FECHA DE
SUSPENSION Y
REINICIACION:
(dd/mm/aa)

SUSPENSION N/A

o
N°1 REINICIACION N/A

FECHA DE
TERMINACION:
(dd/mm/aa)

30-12-2025

PERIODO DEL
PRESENTE
INFORME:(dd/mm/aa)

11-12-2025 AL 30-12-2025

SUPERVISOR:

NOMBRE: LUZ KARIME SUAZA JIMENEZ

CARGO Secretaria de Salud




2. CUMPLIMIENTO DEL OBJETO Y LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

En el Municipio de Algeciras - Huila, dejo constancia por medio del presente informe los avances de las
obligaciones contractuales.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

Obligacién No. 1: Apoyar a la Secretaria de Salud en la actualizacién del documento PAMEC, elaboracion
del cronograma de trabajo y desarrollo e implementacion de la ruta critica del PAMEC para el afio 2025.
Durante el periodo actualicé el documento PAMEC para la vigencia del afio 2025, cronograma de trabajo
y formulacion del plan de mejora de los procesos priorizados, primer y segundo seguimiento al plan de
mejora de los procesos priorizados y documento de aprendizaje organizacional; en este periodo se terminé
con el desarrollo e implementacion de la ruta critica del PAMEC conforme al cronograma establecido para
el afio 2025.

Evidencia: Anexo No. 1
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SECRETARIA DE SALUD HUNICIPIO DE ALGECIRAS
PROGRAMADE AUDITORIA PARA EL MEJORAHIENTO DE LACALIDAD DE LA ATENCION EN SALUD PAHEC 2025
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NOMBRE DEL PROCESO: VERIFICACION DEL ESTADO DE HABILITACION DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD
META ALOGRAR:Dsars o 5225 idodes & procasesdocumantar.imlementarl y socalzs
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RESULTADOS OBTENIDOS EN CADA UNA DE LAS ETAPAS DE LA RUTA CRITICA

RESULTADOS DESARROLLO DL PAVEC

INTRODUCCION

RUTA CRITICA DEL PAMEC AUTOEVALUACION

En el mes de marzo se dio inicié a la autoevaluacion: La profesional de apoyo del PAMEC

Elp resumen larutacriica

APRENDIZAJE el PAVEC d 1s screara e Sau del Maricipio de Aecias Hula del o 2025, cxpicd i meodelgia y e scuedo s patas de audtora Gacas pr el mniero ce
hacienda énfasis en el aprendizaje organizacional. salud y proteccion social, circular 012 de la superintendencia nacional de salud y a las

ORGANIZACIONAL ) sacasporl sereazits

En el mes de febrers a secretaria de salud se reunis con el profesional de apoyo PAMEC
alos siguientes procesos:

N para realzar Ia plancacién de |a implementacién de Ia ruta criica del PAMEC para el afio
ANO 2025 2025, se actualizé el documento de planeacion, se elaborb el cronograma de ejecucion de * Suficiencia de red de prestadores de servicios de salud.
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cuales se les har auditoria externa a la ESE Hospital municipal de Algeciras. integren la red.

Sistema de informacin y atencién al usuario.

Asistencia técnica en PAMEG a as IPS y EAPB del municipio

Se definis auditorias inter secretaria de salud.

FICHA TECNICA Implementacion de los comités institucionales.

Nombre: Resullados il _cifica del PAMEC. _aprendizale * Aseguramiento
organizacional de Ia secretaria de salud del Municipio de .
Algeciras Huiia De acuerdo a los fineamientos dados por la secretaria de salud departamental en Ia
Tipo de documento: Resultado cjecucion PAMEC
Vo T Para la calificacién cualitativa se documents la fortaleza y la oportunidad de mejora para

Fecha de elaboracion: | Diciembre de 2025

L 6 datrave El profesional de apayo PAMEC

Revisado y _aprobado | LUZ KARIVE SUAZA JIMENEZ - SECRETARIA DE
SALUD ‘como lider d Ia ejecucion del mismo, realizd la calificacion de cada citerio del proceso

Vigencia del documento: | 1 aRo contado a parir de 1a fecha de elaboracion evaluado conforme a los documentos revisados, a la implementacidn de cada proceso

conforme a la normatividad que debe cumplir el mismo, par lo tanto asi, se redacts la
fortaleza y 1a oportunidad de mejora para cada uno.
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Gitigo:

Obligacién No. 2: Apoyar a la Secretaria de salud municipal en el proceso de auditorias a la E.S.E.
hospital municipal de Algeciras de acuerdo con el cronograma establecido.
Durante el mes de diciembre apoyé a la secretaria de salud municipal, realizando las auditorias a la ESE

Hospital municipal, de acuerdo con el cronograma establecido, a los procesos de referencia y
contrarreferencia, transporte asistencial basico y sistema de informacion y atencién al usuario SIAU.
Evidencia: Anexo No.2
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Obligacién No. 3: Apoyar a la Secretaria de salud municipal en el desarrollo de blsqueda activa de
prestadores de servicios de salud para verificar que estén inscritos ante el registro especial de prestadores
de servicios de salud y estén habilitados para prestar el servicio.

Durante el mes de diciembre apoyé a la secretaria de salud municipal en el desarrollo de bisqueda activa

de prestadores de servicios de salud para verificar que estén inscritos ante el registro especial de
prestadores de servicios de salud y estén habilitados para prestar el servicio, por lo tanto, se realizé la
visita a tres prestadores de servicios de salud de odontologia, del que se generd informe de los hallazgos
correspondiente al cuarto trimestre de 2025, conforme al cronograma establecido para la vigencia
Evidencia: Anexo No. 3

Obligacién No.4: Apoyar a la Secretaria de Salud Municipal trimestralmente en la elaboracién del comité
de calidad y de referencia y contrarreferencia, socializando el seguimiento del proceso de referencia y
contrarreferencia y el desarrollo de la ruta critica del "PAMEC".

Durante el mes de diciembre realice seguimiento al cronograma del comité de referencia y
contrarreferencia de la secretaria de salud municipal, de acuerdo al cronograma establecido, el cuarto
trimestre se realizara en el mes de enero de 2026.

Evidencia: Anexo No. 4
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CRONOGRAMA DE ELABORACION COMITE DE CALIDAD Y DE REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA

NOMBRE COMITE PERIODICIDAD INTEGRANTES FECHA REALIZACION 2025

Funcionario secretaria
de salud municipal,
Delegado de la ESE
hespital municipal,

Delegado de las EAPB Abrll _2025

del municiplo,

. . Representante de los | Julio 2025
CALIDAD Y REFERENCIA "
TRIMESTRAL usuarios de la ESE
Y CONTRARREFERENCIA e e de | Octubre 2025
Algeciras,
Un delegado de la Enero 2026
comunidad

conratista de PAMEC de
la secretarla de salud
municipal

Obligacion No.5: Apoyar a la Secretaria de salud municipal en el proceso de asistencia técnica a las
EAPB E IPS del municipio en el programa de auditoria para el mejoramiento de la calidad de atencion en
salud PAMEC.

Para el periodo reportado no hubo necesidad de la ejecucién de esta actividad, ya que el cumplimiento de
la misma la realicé en los meses de septiembre y octubre, teniendo en cuenta que se realiza de manera
anual.

Evidencia: Anexo No. 5
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Obligacién No.6: Apoyar a la Secretaria de Salud Municipal para el seguimiento trimestral a la
informacion disponible en los RIPS emitidos por prestacion de servicios de primer nivel de complejidad
para la atencién de Poblacion No Asegurada PNA, contratados con la E.S.E Hospital Municipal del
Municipio de Algeciras - Huila.

Durante el mes de diciembre se realiz6 seguimiento a la informacion disponible en los RIPS emitidos por
prestacion de servicios del primer nivel a la poblacién no asegurada, contratados con la ESE Hospital
municipal de Algeciras, correspondiente al informe del cuarto trimestre de 2025.

Evidencia: Anexo No. 6
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Obligacién No.7: Apoyar a la secretaria de salud municipal con los informes de las actividades
establecidas en el plan de mejora de salud del PAMEC de la vigencia 2025.

Durante el periodo realicé el seguimiento a los informes de las actividades establecidas en el plan de
mejora del PAMEC de los procesos priorizados en la secretaria de salud para el afio 2025.

Evidencia: Anexo No.7
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Obligacién No.8: Realizar el reporte trimestral de la implementacion de la ruta critica del PAMEC a la
secretaria de salud departamental.

Durante el mes de diciembre, el dia catorce (14) realicé el reporte trimestral de la implementacion de la
ruta critica del PAMEC a la secretaria de salud departamental, correspondiente al informe final y cuarto
trimestre de 2025.

Evidencia: Anexo No.8
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INFORME FINAL Y 4TO TRIMESTRE 2025
-PAMEC MUNICIPIOS CERTIFICADOS DEL
HUILA

REPORTE INFORME FINAL Y CUARTO TRIMESTRE PAMEC A LA SSDH

SECRETARIA DE SALUD MUNICIPIO DE ALGECIRAS

DICIEMBRE 14 DE 2025, 3:40 AM

Obligacién No.9: Apoyar a la Secretaria de Salud en el desarrollo y gestion de las acciones preventivas
y de proteccion financiera a la E.S.E. Hospital Municipal de Algeciras que fortalezcan la capacidad de
respuesta ante emergencias (Pdélizas de aseguramiento de la IPS) con un proceso de verificacion.
Durante el periodo realicé el proceso de verificacion de las pélizas de aseguramiento de la ESE Hospital
municipal de Algeciras.

Evidencia: Anexo No. 9
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Obligacién No.10: Apoyar a la Secretaria de Salud municipal en emitir y entregar a la secretaria de Salud
Departamental el informe de la implementacién de la ruta critica del PAMEC del afio 2025.
Apoyé a la secretaria de salud municipal en emitir y entregar a la secretaria de salud departamental e

informe de la implementacion de la ruta critica del PAMEC del afio 2025, de manera trimestral, para el
mes de diciembre se entreg6 el cuarto y dltimo trimestre.
Evidencia: Anexo No.10

73 2.
A (M8, Gobernacién
/___ ésgz del Huila

INFORME FINAL Y 4TO TRIMESTRE 2025
-PAMEC MUNICIPIOS CERTIFICADOS DEL
HUILA

REPORTE INFORME FINAL Y CUARTO TRIMESTRE PAMEC A LA SSDH

SECRETARIA DE SALUD MUNICIPIO DE ALGECIRAS
DICIEMBRE 14 DE 2025, 3:40 AM




Obligacién No.11l: Apoyar a la Secretaria de Salud municipal en los seguimientos al proceso de
referencia y contrarreferencia de manera trimestral para el fortalecimiento del mismo, incluyendo la
atencion prehospitalaria.

Durante el periodo apoyé a la secretaria de salud municipal en el seguimiento al proceso de referencia y
contrarreferencia correspondiente al cuarto trimestre de 2025, incluyendo la atencién prehospitalaria.
Evidencia: Anexo No. 11
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Obligacion No.12: Apoyar a la secretaria de salud en el seguimiento a la red de comunicaciones a través
de visitas trimestrales de verificacion en la E.S.E. Hospital municipal de Algeciras. Asi como gestionar el
fortalecimiento del sistema de informacion en caso de ser requerida.

Durante el mes de diciembre apoyé a la secretaria de salud en el seguimiento a la red de comunicaciones
a través de la verificacion en la ESE Hospital municipal de Algeciras.

Evidencia: Anexo No. 12
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Obligacion No.13: Apoyar a la Secretaria de Salud municipal en el seguimiento trimestral al uso adecuado
y correcto del Emblema de Misibn Médica e informar cualquier irregularidad y uso indebido a las
autoridades competentes, con el fin de que se inicien las investigaciones a que haya lugar.




Durante el mes de diciembre apoyé a la secretaria de salud municipal en el seguimiento trimestral al uso
adecuado y correcto del emblema de mision médica, a través de auditoria que realicé a la ESE Hospital
Municipal.

Evidencia: Anexo No. 13
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Obligacién No.14: Apoyar a la secretaria de salud en el seguimiento mensual a los reportes diarios que
debe efectuar la E.S.E. Hospital Municipal de Algeciras al CRUE DEPARTAMENTAL.
Durante el mes de diciembre realicé el seguimiento a los reportes diarios que debe efectuar la ESE

Hospital municipal de Algeciras al CRUEH DEPARTAMENTAL.
Evidencia: Anexo No.14.

INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS REPORTES DIARIOS Y MENSUALES
ENVIADOS POR LA ESE HOSPITAL AL CRUEH DEPARTAMENTAL

FECHA DEL INFORME : 05 do dicie 2025
PERIODO EVALUADO: mes de no de 2025

Objetivo: La sacretaria de salud como responsable del seguimiento del proceso de
referencia v contrarreferencia del municipio, realiza seguimientos mensuales a los
reportes enviados por la ESE Hospital al CRUEH departamental.

Resultados de la verificacién realizada

Para el mes de noviembre se pudo evidanciar que Ia ESE Hospital municipal de Algaciras,
envio opartunaments los rportas diarlos s traves dal radlo de telscomunicacionas en sl
hararlo de 7:3: a 8:30 a.m. y de 7:30 p.m. a 8:30 p.m. y los mensuales fueron
cargados el 42 05 de dictombre.

Para el mes de noviembre en comunicacién con el CRUEM, manifestaron haber recibido
los siguientes reportes efactivos por radio teléfono de |a ESE Hospital municipal de

Algeciras
HES RESTTE AR B TRACTRTERTS

[Noviembre | 60 55 T ]

Los reportes que ha entragado la ESE Hospital a |a se
de raglstros dlarlos

ria de salud municipal a través

Wies
REPORTE .
[Noviembre |60 60 [100% )

Con asta Informacién se pudo evidanciar que los reglstros que tiena la ESE de reportes
diarlos no colnciden con los recibidos por el CRUEH.

En comunicacién con el CRUEH para el mes de novie
reportes por parte de la ESE hospital municipal y los re
son de 60 repartes.

Es Importante menclonar que el CRUEH solo recbe reportes efectivos por el
radiotel éfono, no reglstra efectivo el envio por otro medio que no sea el radio.

se registra el envio de 55
05 on Excel qu @ ESE

ELABORO REVISO ¥ APROBO
(=
[
ROSMERY GALEANO AYA | LUZ KARIME SUAZA JIMENEZ
Profesional apoyo PAMEC y SRCR secretarla de salu
Seeretarla de salu Municipio de Algeciras

Municipio de Algeciras

Obligacién No.15: Apoyar a la Secretaria de Salud Municipal en las actividades de asistencia técnica y/o
actividades de concurrencia programadas por la Secretaria de Salud Departamental y entes de inspeccion,
vigilancia y control, relacionadas con el objeto contractual.

Durante el mes de diciembre apoye a la secretaria de salud municipal en actividades de asistencia técnica
en el componente de referencia y contrarreferencia.

Evidencia: Anexo No. 15.




Obligacién No.16: Apoyar a la Secretaria de Salud Municipal en la organizacion del soporte documental
de las actividades ejecutadas en el presente contrato, de manera fisica, digital (CD) y en el DRIVE
institucional teniendo en cuenta las especificaciones emitidas por el Comité de Archivo de la
Administracion Municipal.

Durante el periodo cargué al drive los soportes documentales de las actividades ejecutadas.

Evidencia No. 16.
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Obligacién No.17: Revisar periédicamente el correo institucional y la Extranet de la Alcaldia Municipal,
para dar respuesta oportuna a cada una de las Peticiones, Quejas y Reclamos, dirigidos a la Secretaria
de Salud Municipal y relacionados con el desarrollo de su objeto contractual.

Durante el periodo revisé la extranet y no se presentaron peticiones, quejas y reclamos dirigidos a la
secretaria de salud municipal relacionados con el desarrollo de mi objeto contractual.

Obligacién No0.18: Las demas obligaciones asignadas por el supervisor del contrato relacionadas al
objeto contractual.

Durante el periodo se realizaron todas las obligaciones establecidas en el contrato y las que la supervisora
me solicito.

3. CUMPLIMIENTO PAGO SEGURIDAD SOCIAL

El contratista hace constar que cumplié con sus obligaciones con el Sistema General de Seguridad Social
en Salud, Pensiones, riesgos laborales y Parafiscales (si es del caso), asi como los pagos por concepto
de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones (Si hubiere lugar a ello).

SI_ X _oNO__ .
Se anexa copia de la Planilla Integrada Auto Liquidacion de Aportes No. 9496467224 del mes de
diciembre de 2025 por valor de $413.300

4. ANEXOS




El contratista allega documentacién soporte de verificacion de cumplimiento de las actividades del
contrato, los cuales, hacen parte integral del presente informe.

Para constancia de lo anterior, se firma el presente informe de actividades bajo mi
responsabilidad expresa, el dia treinta (30) del mes de diciembre del afio 2025.
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ROSMERY GALEANO AYA
C.C. No. 55.176.823 de Neiva Huila




